ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

coaching szolgaltatasokhoz és a farkastunde.hu weboldalhoz

1. Az adatkezel6 adatai

Adatkezeld: Farkas Tiinde egyéni vallalkozo
Székhely: 1112 Budapest, Menyecske utca 25. 6/40.
Nyilvantartasi szam: 53205728

Addszam: 69453827-1-43

E-mail: tunde@farkastunde.hu

Weboldal: farkastunde.hu

(a tovabbiakban: Adatkezeld)
2. A tajékoztaté célja és hatalya

Jelen Adatkezelési Tajékoztato célja, hogy tajékoztatast nydjtson az Adatkezeld altal miikodtetett
weboldal hasznalataval, a kapcsolatfelvétellel, az idépontfoglaldssal, valamint a coaching
szolgaltatasok igénybevételével 0sszefliggd személyes adatok kezelésérél.

A Tajékoztaté kulonosen az alabbi személyek adatainak kezelésére terjed ki:
o az Adatkezel6vel kapcsolatba lépd érdekléddk;
e coaching szolgaltatast igénybe vevé maganszemélyek;
o vallalati megrendelés esetén a coachingban részt vevé személyek;
o vallalati megrendel6k képviselbi és kapcsolattartoi.

Az Adatkezelé a személyes adatokat az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR), valamint a vonatkozé magyar jogszabalyok szerint kezeli.

3. Kapcsolatfelvétel és kommunikacio
Az Adatkezelével e-mailben vagy telefonon lehet kapcsolatba lépni.

Ennek soran az Adatkezel6 kezelheti az érintett nevét, e-mail-cimét, telefonszamat, valamint az
Uzenetben vagy a beszélgetés soran onkéntesen megadott egyéb informacidkat.

Az adatkezelés célja: az érdeklédés megvalaszoldsa, kapcsolattartas, a coaching
szolgaltatassal kapcsolatos egyeztetés és az esetleges egylttmikodés elékészitése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett kérésére torténd, szerz6dés megkotését megel6zd lépések
megtétele [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont], illetve az adott kapcsolatfelvétel jellegétol
fuggben az Adatkezeld jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont].

Az adatokat az Adatkezel6 addig kezeli, ameddig azok a kapcsolatfelvétel céljdhoz sziikségesek,
illetve létrejovd egylttmikodés esetén a szolgaltatas teljesitéséhez kapcsoléddan tovabb
kezelhetdk.
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4. Online idépontfoglalas

A weboldalon keresztul elérheté id6épontfoglalas a Google Calendar idépontfoglalasi
rendszerén keresztil torténik.

A foglalas soran az alabbi személyes adatok kezelhetdk:
e vezetéknév és keresztnév;
e e-mail-cim;
o telefonszam, amennyiben az érintett megadja;
e akivalasztott szolgaltatas és idépont;
o afoglalassal kapcsolatos adminisztrativ adatok.

Az adatkezelés célja: id6pontfoglalas, id6pont-egyeztetés, a foglalas visszaigazolasa,
modositasa vagy lemondasa, valamint a coaching alkalom megszervezése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett kérésére torténd, szerz6dés megkotését megeldzd lépések
megtétele, illetve fennallé coaching kapcsolat esetén a szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pont].

5. Coaching szolgaltatas

A coaching szolgaltatas nyUjtasa soran az Adatkezel6 a szolgaltatas teljesitéséhez szilkséges
személyes adatokat kezelheti, killondsen:

e név;

e e-mail-cim és telefonszam;

e szamlazasi adatok;

e acoaching alkalmak idépontjai;

e acoaching folyamat adminisztraciéjahoz sziikséges adatok;

e acoaching soran az érintett altal megosztott, a folyamat szempontjaboél relevans
informaciok;

e az Adatkezel§ altal készitett szakmai jegyzetek.

Az adatkezelés célja: a coaching szolgaltatas nyujtasa, az egyuttmikodés szervezése,
kapcsolattartas és a coaching folyamat szakmai tamogatasa.

Az adatkezelés jogalapja: a szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont].
Szakmai jegyzetek
Az Adatkezel6 a coaching folyamat soran sajat haszndlatra szakmai jegyzeteket készithet.

A jegyzeteket bizalmasan kezeli, és azokat — jogszabalyi kotelezettség vagy az érintett kifejezett
hozzéjarulasa hidanyaban — harmadik személy részére nem adja at.



A jegyzeteket kizarélag addig 6rzi meg, ameddig azok a coaching folyamat tdmogatasahoz
szukségesek, ezt kdvetben torli vagy megsemmisiti.

6. Vallalati megrendelés keretében végzett coaching
Vallalati megrendelés esetén az Adatkezeld kezelheti:

e amegrendeld szervezet képvisel6jének vagy kapcsolattartéjanak nevét, beosztasat és
elérhetbségeit;

e acoachingban részt vevé személy nevét és elérhetbségeit;
e azegyuttmuikodés megszervezéséhez szukséges adatokat;
e acoaching alkalmak idépontjait.

A coaching beszélgetések tartalma bizalmas. A megrendeld szervezet részére a coaching soran
elhangzott személyes informacidk nem kerllnek atadasra, kivéve, ha ehhez a coachingban részt
vevl személy elézetesen kifejezetten hozzajarul, vagy az adattovabbitast jogszabaly irja elé.

A vallalati megrendeldvel és a coachingban részt vevd személlyel az egyuttmikodés keretei és
az esetleges visszajelzés mddja el6zetesen egyeztetésre kerul.

7. Online coaching

Az online coaching alkalmak lebonyolitasahoz az Adatkezel6 Google Meet szolgaltatast
hasznalhat.

A szolgaltatas hasznalata soran a mikodéshez sziikséges technikai és kapcsolati adatok
kezelése torténhet.

Az online coaching alkalmakrél az Adatkezel6 hang- vagy videofelvételt nem készit.
8. Szamlazas

A szamlazas soran az Adatkezel6 a szamla kiallitasahoz szlikséges személyes adatokat kezeli,
kulondsen:

e névvagy cégnéyv;

e szamlazasicim;

e addszam, amennyiben szukséges;

e aszolgaltatasra és a szamlara vonatkozo adatok.

Az adatkezelés célja: szamla kiallitasa, valamint a szamviteli és addzasi kotelezettségek
teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezeldt terheld jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pont].

A szamviteli bizonylatokon szereplé személyes adatokat az Adatkezelé a mindenkor hatalyos
jogszabalyokban meghatarozott ideig 6rzi meg.



9. A weboldal hasznalata
Az Adatkezel6 a farkastunde.hu weboldalt mikodteti.

A weboldal mikodése soran a tarhelyszolgaltaté technikai adatokat — példaul IP-cimet, a
hozzaférés idépontjat, valamint a bongészével és eszkdzzel kapcsolatos technikai adatokat —
naplozhat a szolgaltatas mikodtetése és biztonsaga érdekében.

10. Adatfeldolgozok és igénybe vett szolgaltatok
Az Adatkezel6 tevékenysége soran kulonosen az alabbi szolgaltatdkat veheti igénybe:

Google
Google Workspace, Gmail, Google Calendar, Google Meet és Google Drive — e-mail-szolgaltatas,
idépontfoglalas, online coaching, dokumentumkezelés és felhdalapu adattarolas céljabol.

Tarhely.Eu
A farkastunde.hu weboldal tarhelyének és a kapcsolddé technikai infrastruktiranak biztositasa.

KBOSS.hu Kft. - Szamlazz.hu
Elektronikus szamlazas.

Az Adatkezeld a személyes adatokat kizardlag a szolgaltatasok mikodéséhez sziikséges
mértékben teszi hozzaférhetdvé az igénybe vett szolgaltatok szamara.

11. Az adatok megorzése

Az Adatkezelé a személyes adatokat kizarélag addig kezeli, ameddig az adott adatkezelési cél
megvaldsitasahoz szikséges, illetve ameddig azok megbrzését jogszabaly elbirja.

A coaching soran készitett szakmai jegyzeteket az Adatkezelé a coaching folyamat
tamogatasahoz szukséges ideig 6rzi meg.

A szamlazasi és egyéb, jogszabaly alapjan megbrzendé dokumentumok esetében a vonatkozé
jogszabalyokban meghatarozott megdrzési id6é alkalmazandd.

12. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik a személyes
adatok biztonsagarol és azok jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvdnossagra hozatal,
elvesztés, torlés vagy megsemmisulés elleni védelmérdl.

13. Az érintett jogai
Az érintett a vonatkozd jogszabalyokban meghatarozott feltételek szerint jogosult:
o tajékoztatast és hozzaférést kérni személyes adatai kezelésérdl;
e kérni személyes adatainak helyesbitését;
e kérni személyes adatainak torlését;
e kérni az adatkezelés korlatozasat;

e élni az adathordozhatésaghoz valé jogaval;



e tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen azokban az esetekben, amikor erre a GDPR
lehet6séget biztosit;

o hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén hozzajaruldsat barmikor visszavonni.

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos kérelmét a tunde@farkastunde.hu e-mail-cimre
kuldheti.

Az Adatkezeld a kérelmet indokolatlan késedelem nélkul, f6szabaly szerint annak beérkezésétol
szamitott egy hdnapon belil megvalaszolja.

14. Panasz és jogorvoslat

Amennyiben az érintett Ugy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelése sérti a vonatkozé
adatvédelmi jogszabalyokat, jogosult panaszt benyujtani a:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (NAIH)
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az érintett személyes adatainak jogellenes kezelése esetén birésaghoz is fordulhat.
15. A tajékoztaté médositasa

Az Adatkezel6 jogosult jelen Adatkezelési Tajékoztatét mddositani, kiildndsen akkor, ha az
adatkezelési gyakorlat, az alkalmazott szolgaltatdsok vagy a vonatkozo jogszabalyok
megvaltoznak.

A mindenkor hatalyos valtozat a farkastunde.hu weboldalon érhet6 el.

Utols6é médositas: 2026. szeptember 27.
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